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PLANEJAMENTO 
DA FEIRA 

Feiras de Negócios proporcionam retorno? 

Mais de 62% dos executivos que visitam feiras influenciam ou 

decidem as principais compras que as suas empresas farão nos 

próximos 12 meses.  

 

Feiras vendem. 

A curto, médio e longo prazo. 
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As vantagens / objetivos das feiras 

 Abertura de novos mercados; 

 Informações sobre o mercado; 

 Reunião de vários compradores; 

 Desenvolvimento e adequação de produtos e serviços; 

 Lançamento de novos produtos/serviços; 

 Avaliação sobre o posicionamento dos seus produtos/serviços e de 

sua imagem diante do mercado (consumidores e concorrentes); 

 Acesso às tendências de mercado e às novas tecnologias; 

 Intercâmbio de informações entre os expositores e até mesmo a 

formação de parcerias. 

 Fechamento de negócios 
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Critérios básicos para escolha de uma feira 

 Se os produtos cumprem exigência do mercado que interessa 

atingir; 

 Se o mercado é importante ou tem potencial para comprar; 

 Se existe capacidade produtiva suficiente para atender à demanda 

potencial; 

 Se é o melhor evento para a participação da empresa e de seus 

produtos; 

 Se existe ou existirão futuros problemas nesse mercado; 

 Se a empresa está preparada para investir tempo e dinheiro na 

feira, como também no desenvolvimento do novo mercado após a 

feira; 

 Definir claramente os objetivos ao participar de uma feira. 
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Estande compatível com os objetivos 

 Custo  

 Tamanho 

 Localização  

 Forma e função  

 Acolhimento  

 Impressão visual  

 Grau de conforto  

 Atendimento 
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Considere em seu estande as proporções da 
manifestação dos sentidos 

 Interativo – Possibilite o toque no seu produto ou, pelo menos, 

em um ambiente digital;  

 Palatável -  Sirva alimentos e bebidas diferenciados; 

 Auditivo – Coloque sons que possam se relacionar com os seus 

próprios produtos; 

 Visual – Invista em cores e movimentos; 

 Aromático – Aromatize o seu estande. 
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CHECKLIST DO 
EVENTO 
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Equipe de atendimento bem treinada 

 Um cenário totalmente diferente do cotidiano; 

 Tempos e técnicas diferentes para abordagem, apresentação e 

retenção do visitante; 

 Conclusão positiva: venda ou abertura de oportunidade 

posterior a feira; 

 Registro claro do Motivo da Visita. 
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CRONOGRAMA 
DE AÇÕES 
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PÓS - FEIRA 

Na direção certa e no tempo certo 

A correta separação das Ações de Marketing e das Ações de 

Vendas fará toda a diferença na qualidade do Pós-feira e indicará o 

que deve ser feito no ambiente digital e o que deve ser feito no 

ambiente presencial. 
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PRÉ DURANTE DEPOIS 

 
90 dias antes 

 

 Divulgação 
inteligente;  

 Marketing de 
conteúdo; 

 Vídeo convite; 

 Gerar leads antes 
mesmo da feira;   

 Levar o público que 
interessa para o seu 
estande. 

 

 
 
 

 Aplicativos que 
rastreiam o potencial 
cliente;  

 Mensagens com texto 
e/ou imagem que 
motivam o visitante 
que está na feira para 
visitar o seu estande; 

 Registro do motivo de 
visita. 

 

 
Começa no dia seguinte 

 

 Uso intenso de 
vídeos; 

 Atinge quem esteve 
no seu estande.  

 Quem esteve na 
feira mas não foi ao 
seu estande; 

 E quem não esteve 
na feira. 
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 RETORNO SOBRE O INVESTIMENTO – ROI: Mede o retorno dos valores 

investidos no evento, ou seja, é um medidor que considera o aspecto 

financeiro do evento, sua relação custo/benefício e sua taxa de lucro. 

 RETORNO SOBRE OS OBJETIVOS – ROO: É um medidor mais específico 

que mensura se os objetivos definidos ainda na fase de planejamento do 

evento foram atingidos de forma satisfatória. 

 RETORNO SOBRE OS RELACIONAMENTOS – ROR: Mede o retorno em 

relacionamentos e trabalha com um valor menos tangível. A função do ROR 

é determinar o alcance de um evento ou marca através dos meios de 

comunicação. 

 
 
 

 

  

12 

    Como avaliar a sua participação nas feiras de 
negócios? 
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Resultados Exponenciais:  

Feiras de Negócios e Marketing Digital. 

Fernando Lummertz 

Administrador | MBA Marketing | Jornalista   

Escritor | Influenciador Digital e Empreendedor 

www.redefeiras.com.br 

fernando@redefeiras.com.br 

+11 3449-5958 
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Dicas de como Participar de Feiras. 

Sebrae 

Disponível em: 

http://vix.sebraees.com.br/arquivos/biblioteca/dicas%20de%20como%2

0participar%20de%20feiras.pdf 
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